CONVENTIE Anexa 3
de facturare individuala a consumurilor de apa si canalizare
nr din
anexa la contractul de furnizare/prestare a serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare

I.Partile

Art.1. Conventia se incheie intre:

Societatea Comerciala APAREGIO GORIJ SA, cu sediul in Tg-Jiu, Str. Tineretului, nr.8, et.2, judetul Gorj,
inmatriculatd la Oficiul Registrul Comertului Gorj cu nr. J18/6/2007, codul unic de inregistrare
R0O20415711, contul deschis la BRD-GSG Tg-Jiu cu IBAN RO76BRDE200SV20633972000, reprezentata
de ing. Traian Patrascoiu avand functia de Director General , in calitate de operator , pe de o parte, si

1.Asociatia de Proprietari /Reprezentant condominiu cu sediul
in localitatea , Str. , bl. , SC. , ap. , judetul
Gorj, autorizata prin incheierea judecatoreasca nr. emisa de Judecatoria
C.LF ,Jreprezentata de , avand functia de
presedinte, in calitate de UTILIZATOR de pe alta parte si
2.Domnul/Doamna (reprezentant condominiu ), identificat cu
C.I. Seria , nr. , CNP , cu domiciliul in
localitatea Str. , nr. , bl ap. s
judetul , in calitate de beneficiar final, pe de alta parte, pentru imobilul din localitatea -
, Str. , Nr. , bl. , SC ,ap. ,
jud.Gorj.

prezenta conventie de facturare individuala a serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare, anexa la
contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare nr.
in data incheiat cu asociatia de proprietari se trec datele
de identificare ale asociatiei) cu respectarea urmatoarelor clauze:

II. Obiectul conventiei

Art.2. Obiectul prezentei conventii il constituie facturarea cotei-parti din consumul total de apa inregistrat
de contoarele montate la bransamentul condominiului, precum si reglementarea raporturilor dintre operator
si consumatorul individual privind conditiile de consum si plata contravalorii acestor consumuri, pe baza
facturii emise de operator, conform citirilor/repartizarilor facute de reprezentantul /cititorul APAREGIO
GORJ SA /Asociatiei de proprietari.

Art. 3 (1)Conventia stabileste relatiile dintre utilizatorul individual si operator la punctul de delimitare intre
reteaua interioara a utilizatorului si reteau publica care este constituita de contorul de bransament pentru
sistemul de alimentare cu apa, respectiv caminul de racord pentru sistemul de canalizare.

(2)Punctul de delimitare intre operator si utilizator este caminul de apometru, pentru alimentarea cu apa, si
caminul de racord, pentru preluarea la canalizare.

II1. Drepturile si obligatiile operatorului

Art4. Operatorul are urméitoarele drepturi:

a) sa factureze la tarifele in vigoare cantitatile de apa furnizate, pe baza citirii contorului de bransament

si a repartizarii pe apartamente facuta cu ajutorul repartitoarelor de costuri montate pe racordul propriu

la intrarea in fiecare apartament si sa incaseze contravaloarea serviciilor prestate.

b) poate sa aplice penalitatile legale in cazul neachitarii facturilor la termen;

¢) sd initieze modificarea si completarea conventiei de facturare individuald a apei sau a anexelor la

aceasta ori de cate ori apar elemente noi, in baza normelor legale, prin acte aditionale la contractul de
furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare incheiat cu asociatia;

-sa factureze la tarifele in vigoare cantitatea de apa preluata in reteaua publica de canalizare;

-sa solicite in instanta recuperarea debitelor;

-sa sisteze furnizarea apei reci, numai dupa 5 zile lucratoare de la primirea de catre consumatorul individual
a unei notificari, constdnd in comunicarea scrisa facutd de operator si comunicata personal prin semnatura
de primire, sau transmisa prin curier/ scrisoare recomandata adresatd consumatorului in care sa se arate:
motivul sistarii, suma datoratd, data de la care urmeaza sa se sisteze furnizarea apei, costurile aferente
operatiilor de intrerupere si realimentare, eventualele esalonari acceptate; in urmatoarele situatii:
-Consumatorul individual nu achita factura in termen de cel mult 45 de zile calendaristice de la data
scadenteli;

-Consumatorul individual nu remediaza defectiunile interioare de pe proprietatea sa ;

-Bransarea sau racordarea , fara acordul operatorului , la retelele publice ori schimbarea, fara acordul
operatorului, in cadrul unor lucrari de reparatii capital, modificari, extinderi sau modernizari, a

parametrilor instalatiilor de utilizare;




-La cererea consumatorului individual.

Art.5.Operatorul /Furnizorul are urmatoarele obligatii:

-sd respecte angajamentele asumate prin contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa
si de canalizare incheiat cu asociatia;.

-sd respecte prevederile normelor tehnice, reglementarilor si legislatiei in vigoare din domeniul serviciilor
publice de alimentare cu apa si de canalizare;

-sa asigure la bransamentul condominiului parametrii de calitate a apei potabile;

-sd factureze la preturile si tarifele legal aprobate;

¢) sa emita lunar factura fiecarui utilizator, factura va cuprinde si o rubrica cu termenele de scadenta a
contorului pentru care utilizatorul trebuie sa asigure, pe cheltuiala sa, verificarea periodica metrologica;

f) indiferent de sistemul de distributie a apei in condominiu, contractarea individuala a furnizarii/prestarii
serviciului cu consumatorii din condominiu se face in punctul de delimitare dintre reteaua publica si
instalatia interioard a condominiului, respectiv contorul montat la brangamentul condominiului, pentru
alimentarea cu apa, si ciminul de racord, pentru preluarea la canalizare/.

g) sa repartizeze pe fiecare unitate imobiliara diferenta dintre consumul inregistrat de contorul de
bransament si suma consumurilor individuale conform prevederilor legale (art.31 alin.7 din legea

241/2006 mdificata).

h) sa aduca la cunostinta consumatorului modificarea tarifului, in termen de maximum 15 zile de la
aprobarea noului tarif;

1) sa nu sisteze furnizarea/prestarea serviciului la nivel de condominiu in caz de neplata individuala;

j) sa inregistreze toate reclamatiile i sesizdrile consumatorului si sa ia masurile ce se impun 1n vederea
solutionarii acestora, in termenul prevazut de lege;

k) sa comunice, in termen de 30 de zile de la depunerea unei contestatii a facturii emise, rezultatul analizei
contestatiei si modul de solutionare a acesteia;

1) sa corecteze facturile intocmite gresit cele care au consumuri gresite recunoscute de operator sau asupra
carora s-a pronuntat o instanta;

m) sd nu aplice penalitati la facturile intocmite sau dovedite a fi gresit Intocmite, indiferent de cauze; n) sa
asigure continuitatea n alimentare, in limitele gradului de asigurare in furnizare, prevézute in contractul de
furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare incheiat cu asociatia de proprietari.

IV. Drepturile si obligatiile consumatorului/utilizatorului

Art.6.Consumatonil/benefiriarul are urmatoarele drepturi:

a) sd consume apa in conditiile prevazute in contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare

cu apa si de canalizare incheiat cu asociatia;

b) s conteste contravaloarea facturii prin instiintare scrisa transmisa operatorului, in termen de 10 zile;

c) s ceara in instanta solutionarea contestatiei depuse la operator in cazul in care nu este mulfumit de
solutia propusa de acesta;

d)sa primeasca raspuns in termenul legal la sesizarile adresate operatorului.

Art.7. Consumatorul/beneficiarul are urmitoarele obligatii:

a) s achite integral si la termen facturile emise de operator reprezentand contravaloarea serviciilor

prestate, inclusiv eventualele debite restante recunoscute de acesta ;

b) sa suporte proportional cu cota-parte indiviza cheltuielile de administrare, intretinre si reparare a
instalatiilor comune de alimentare cu apa si de canalizare din condominiu;

¢) sa suporte cheltuielile de verificare periodica metrologica si de inlocuire a contoarelor de apa aferente
proprietatii individuale;

d) sa comunice 1n scris, in termen de 10 zile lucratoare, operatorului orice modificare a elementelor care

au stat la baza Intocmirii conventiei si sa Incheie acte aditionale 1n legatura cu aceasta;

e) sa nu modifice instalatiile interioare aferente unui condominiu decat in conditiile legii;

f) sa permita accesul pe proprietatea sa, pentru verificari, interventii, de asemenea si pentru inchiderea si
sigilarea instalatiilor individuale, in cazul in care nu-si achita contravaloarea serviciilor
furnizate/prestate.

V. Facturare si modalitati de plata

Art.8. Contravaloarea serviciilor furnizate/prestate consumatorului/beneficiarului se incaseaza pe baza de
factura; factura reprezinta documentul de plata emis de operator, in conformitate cu legislatia in vigoare.
Art.9. Facturile si documentele de plata se transmit de operator la adresa de domiciliu sau la adresa de
corespondenta indicata in mod expres de consumator din preambulul prezentei conventii.

Art.10. Factura individuald emisa de operator va contine cel putin rubricile prevazute in actele normative in
vigoare.

Art.11. Factura individuala pentru furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, se
emite lunar, cel mai tarziu pana la data de 15 a lunii urmatoare celei in care prestatia a fost efectuata.
Consumatorul este obligat sd achite factura reprezentand contravaloarea serviciului de care a beneficiat, in



termenul de scadenta de 15 zile de la data emiterii facturii; data emiterii facturii si termenul de scadenta se
inscriu pe facturd.Termenul de scadenta privind plata facturii se ia in calcul incepand cu data emiterii
facturii.

(2) Neachitarea facturii in termen de 30 zile de la data scadentei poate atrage dupd sine penalitati de
intarziere, dupa cum urmeaza:

a) penalitdtile sunt egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare,
stabilite conform reglementarilor legale in vigoare;

b) penalitatile se datoreaza incepand cu prima zi dupa data scadentei;

c) valoarea totala a penalitatilor nu poate depasi cuantumul debitului si se constituie in venit al

operatorului;

Factura individuala pentru serviciul de alimentare cu apa si de canalizare constituie titlu executoriu, astfel
in cazul neachitarii facturilor, operatorul poate apela la un executor judeatoresc pentru a-si recupera
prejudiciul.

Daca sumele datorate, inclusiv penalitatiile, nu au fost achitate dupa 45 de zile de la primirea facturii,
operatorul poate intrerupe furnizarea/prestarea serviciului cu un preaviz de 5 zile lucratoare si are dreptul sa
solicite recuperarea debitelor in instanta sau sa apeleze la un executor judecatoresc.

5) Reluarea furnizarii/prestarii serviciului se face in termen de maxim 3 zile de la data efectuarii platii;
cheltuielile aferente suspendarii, respectiv reluarii furnizarii/prestarii serviciului se suporta de

consumator.

Art.12. (1) Facturile se transmit de operator la adresa consumatorului/ si pot fi achitate de consumator prin
urmatoarele modalitati de plata:

-la casieria operatului;

-la banca;

-prin orice alt mod prevazut in dispozitiile legale privitoare la plata, acceptat si practicat de operator.
Art.13. Factura se considera achitatd de citre consumator la data inregistrarii platii facturii in extrasul de
cont al operatorului sau la data intrarii numerarului in caseria acestuia.

VL Raspunderi

Art.14. Pentru neexecutarea in tot sau in parte a obligatiilor prevazute in prezenta conventie, partile
raspund conform prevederilor Codului civil, ale Codului comercial si celorlalte acte normative in vigoare.
Art.15. Operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare raspunde de parametrii cantitativi si
calitativi ai apei furnizate precum si de respectarea normativelor tehnice si comerciale in vigoare.

Art.16. Reluarea furnizarii apei dupa sistarea pentru neplata se realizeaza in termen de maxim 3 zile de la
data efectudrii platii integrale catre furnizor a contravalorii serviciilor facturate si a cheltuielilor ocazionate
de sistarea si reluarea furnizarii.

Art.17. In cazul in care consumatorul foloseste instalatii de utilizare a apei, improvizate sau care
influenteaza parametrii cantitativi si calitativi, periclitind continuitatea in alimentare a altor consumatori
sau disconfortul acestora (utilizarea de hidrofoare, legaturi intre apa calda si rece, etc.), acesta urmeaza sa
suporte plata daunelor justificate pe care le-a produs si sd aduca instalatia la situatia initiala.

Art.18 (1) Interventiile neautorizate asupra repartitoarelor de costuri in scopul influentarii indicatiilor
acestora, distrugerea sau ruperea sigiliilor, modificarile de orice fel in vederea ocolirii repartitoarelor de
costuri pentru apa, constituie consum fraudulos si se sanctioneaza conform prevederilor legale.

(2) Ruperea sigiliilor aplicate dupa debransarea consumatorului individual prin blindarea aparatului de
masura se pedepseste conforrm preverilor legale (art.260 Codul Penal).

(3) Consumatorii aflati in situatia de la alin. (1) nu sunt exonerati de plata unor daune catre asociatia de
proprietari / locatari sau catre furnizorul/operatorul serviciului de apa.

VII. Forta majora

Art.20. (1) Nici una dintre partile contractante nu raspunde de neexecutarea in termen sau/si de executarea
in mod necorespunzator, total sau partial, a oricarei obligatii care i revine in baza prezentei conventii daca
neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatiei respective a fost cauzata de forta majora.
(2)Partea care invoca forta majora este obligata sa notifice celeilalte parti acest eveniment in scris in termen
de 48 de ore de la aparitia acesteia, apreciind si perioada in care urmarile ei inceteaza, cu confirmarea
autoritatii competente de la locul producerii evenimentului ce constituie forta majora.

Art.21. Intreruperea furnizarii apei se va face numai cu respectarea legislatiei in vigoare, a prevederilor
prezentei conventii si a reglementarilor in vigoare.

Art.22. Corespondenta adresatd operatorului de citre consumator va contine in mod obligatoriu:
denumirea/numele si prenumele, calitatea, adresa, semnatura persoanei autorizate si, dupa caz, stampila
consumatorului.

VIII. Durata conventiei

Art.23. (1) Prezenta conventie se incheie pe durata de valabilitate a contractului incheiat intre operator si
asociatia de proprietari/locatari .

Proprietarii care isi instrdineaza apartamentele sau spatiile cu altd destinatiune, sunt obligati ca la



intocmirea formelor de instrdinare sa facd dovada achitarii la zi a cheltuielilor care le revin.

Operatorul are dreptul sa urmareascd recuperarea debitelor de la consumatorii care isi instraineaza
apartamentele, acumulate pana la data rezilierii conventiilor.

IX. incetarea conventiei

Art.24. Prezenta conventie poate Inceta in urmatoarele cazuri:

a) prin rezilierea contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare conf.
Art. 31 alin.1 pct.1*1  din Legea nr.241/20006 republicata, sau a conventiei de facturare individuala a
consumurilor de apa si canalizare din inifiativa uneia din parti, cu un preaviz de 15 zile;

b) in alte situatii prevazute de lege.

X. Litigii

Art.25. Partile convin ca toate neintelegerile privind validitatea prezentei conventii sau rezultate din
interpretarea, executarea ori incetarea acesteia sa fie rezolvate pe cale amiabila.

Art.26. In cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile se vor adresa
instantelor judecatoresti romane competente.

XI. Alte clauze

Art.27. (1) Modificarea prezentei conventii se poate face prin act aditional, cu acordul partilor.

(2) Prezenta conventie constituie act aditional la contractul (se trece numarul contractului )

La data semnarii prezentei conventii consumatorul individual inregistreaza un debit in valoare de................
lei, care va fi achitat conform Procesului verbal de esalonare nr...............cccvveeeunee... , anexa la
prezenta.

(3)Prezenta conventie s-a incheiat in trei exemplare .

Operator , Utilizator,

Aparegio Gorj SA Asociata de proprietari nr._____ /Reprezentant Condominiu
Director general, Presedinte asociatie

Director

Administrator asociatie
Contabil sef

Sef CED TG JIU,
Birou juridic, Consumator/Beneficiar,

Birou relatii clienti (semnatura/stampila)



