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1. INTRODUCERE

Planul de administrare 2022 — 2026 are la bazi viziunea manageriali a membrilor
Consiliului de Administratie asupra perspectivelor de evolutie ale APAREGIO Gorj S.A.,
fundamentatd pe consolidarea proceselor de dezvoltare, modernizare si retehnologizare initiate
de Companie in ultimii ani, avind la baza premisa ¢3 numai prin influxul permanent de capital
vor putea fi oferite servicii de calitate pentru cetiiteni §i condifii de munci decente pentru
angajati.

in acelasi timp Planul de Administrare reflectd politica generald a Consiliului de
Administratie §i anume aceea de a consolida pozitia APAREGIO Gorj S.A. in raport cu
celelalte companii de profil similar din Roménia si de a continua sa fie un factor de stabilitate
pentru angajatii  sdi, pentru  familiile acestora §i totodati pentru wtilizatorii/clientii
serviciilor.

Directiile de dezvoltare a APAREGIO Gorj S.A., definite prin prezentul Plan de
Administrare §i operafionalizate prin Planul de Management ce urmeazi a fi elaborat si
prezentat de Directorul general al societitii, au la bazi principiile guvemantei corporative,
care statueazio atitudine responsabild, profesionistd §i etici a companiei in raport cu
principalii sii colaboratori: consumatori, autoritéti locale, autorititi de reglemetare, organisme
de control, angajati §i alte categorii de colaboratori intemi §i externi. Membrii Consiliului de
Administratie intentioneazi ca pe durata mandatului ce le revine, APAREGIO Gorj S.A. s3 fie
tratatd de catre tofi partenerii Companiei din mediul economic ca o organizatie profesionisti,
competitiva §i aliniatd din punct de vedere al practicilor manageriale la cerintele si standardele
de calitate ale Uniunii Europene. Pornind de la acest deziderat, ariile strategice de activitate ale
societdfii vor fi reprezentate de activitatea de productie (care genereazi practic valoarea
investitii ca unicd modalitate de a asigura paritatea competitivd cu companiile care opereazi pe
piata de profil, un obiectiv strategic fiind acela al atragetii de noi fonduri directionate citre
modernizarea Companiei, creidndu-se astfel noi locuri de munci, noi perspective de dezvoltare
profesionala si noi standarde de calitate pentru serviciile prestate si nu in ultimul rind

respectarea normelor europene de mediu.

Avand in vedere scopurile mentionate anterior, Planul de administrare devine
principalul document strategic al APAREGIO Gorj S.A., care integreazi atit principiile
directoare privind administrarea Societitii in intervalul 2022 - 2026, cit si obiectivele

fundamentale, tintele de performanti si prioritatile strategice definite la nivelul aceluiagi
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orizont calendaristic, care vor sta la baza elabordrii Planului de Management si a politicilor
censtituite la nivel de arie functionala,

Directiile de dezvoltare a S.C. APAREGIO Gorj S.A., definite prin prezentul Plan
de Administrare $i operationalizate prin Planul de Management ce urmeaz3 a fi elaborat si
prezentat de echipa de management a societdtii, au la bazd principiile guvernantei
corporative, care statueazi o atitudine responsabild, profesionistd si etici a companiei in
raport cu principalii factori interesati, care au interese importante in functionarea unei
organizatii $i pe care o pot influenta de o manierd semnificativd (factorii interesati vor fi
numiti in continuare stakeholderi).

Stakeholderii sunt: autorititi publice, utilizatori, autorititi de reglementare,
organisme de control, angajati §i toate categoriile de factori interni si externi vizati in
general.

2. CADRUL GENERAL
2.1 Cadrul institutional

Prezentul Plan de Administrare a fost eleborat in baza Ordonantei de Urgenta
nr.109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice (publicati in MO nr.
883/14.12.2011, Partea I), cu modificirile si completdrile ulterioare, cu respectarea
prevederilor Legii nr.544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu
modificarile §i completirile ulterioare.

Conform art. 30 alin. (1) din OUG 109/2011, in termen de maximum 30 de zile de
la data numirii sale, consiliul de administratie sau supraveghere elaboreazi o propunere
pentru componenta de administrare a planului de administrare, in vederea realizirii
indicatorilor de performanti financiari §i nefinanciari, urmand ca in termen de 5 zile de la
aprobarea planului de administrare, prin grija presedintelui consilivlui de administratie sau de
supraveghere, s3 fie convocati adunarea generald a actionarilor, in vederea negocierii si
aprobdrii indicatorilor de performantid financiari si nefinanciari rezultai din planul de
administrare,

Operatorul regional de apa § api uzati APAREGIO Gorj S.A. se incadreazi in
prevederile OUG nr.109/2011, fiind o societate comerciald pe actiuni, constituiti in
conformitate cu prevederile Legii 31/1990, privind societiile comerciale.

Prezentul Plan de administrare a fost elaborat in spiritul practicilor si
principiilor guvernantei corporative, in scopul de a optimiza procesele si relatiile

manageriale, precum §i pe cele de administrare, constituite la nivelul Societatti, prin



asigurarea unei transparente sporite a selectiei organismelor de administratie si a celor de
management, prin cregterca responsabilitdfii manageriale, precum si prin crearea unor
mecanisme suplimentare de protectie a drepturilor actionarilor societitii, in conformitate
cu reglementirile QUG 109/2011.

2.2 Cadrul legislativ

Planul de administrare se pliazi in totalitate pe legislatia aplicabild societitilor
comerciale din Roménia, coroborati cu legislatia si reglementirile existente in domeniul
serviciilor comunitare de utilititi publice in general, respectiv in domeniul serviciilor
publice de api si canalizare, in particular, precum si cu alte acte normative, respectiv:

LEGISLATIE NATIONALA

v Legea nr. 31/1990 privind societitile comerciale, republicati, cu
modificirile i completirile ulterioare;

v Ordonanta de Urgenti a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativd aintreprinderilor publice, modificati si aprobatd prin Legea nr.
111/2016;

v Legea nr. 111/2016 pentru aprobarea Ordonantei de Urgentdi a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor
publice;

v' Hotirarea de Guvern nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice
de aplicare a unor prevederi din Ordenanta de Urgenti a Guvernului nr.
109/2011 privindguvernanta corporativa a intreprinderilor publice;

v Legea nr. 241/2006, a serviciului de alimentare cu api si canalizare,
republicati, cu modificérile i completarile ulterioare;

v" Legea nr. 51/2006, a serviciilor comunitare de utilititi publice, republicata, cu
modificdrile si completirile ulterioare;

v Legea nr. 171/1997 privind aprobarea Planului de amenajare a teritoriului
national -Sectiunea a ITI-a Apa, cu modificarile gi completirile ulterioare;

v Ordonanfa de Urgentdi a Guvernului nr. 107/2002 privind infiintarea
Administratiei Nationale ,,Apele Roméne " (Tarife apa bruti), cu modificirile
$1 completirile ulterioare;

v Legea nr. 458/2002 privind calitatea apei potabile, republicati, cu modificirile i
completdrile ulterioare;

v" Legea nr. 107/1996, Legea apelor, cu modificirile si completirile ulterioare;



Hotérdrea de Guvern nr. 1435/2009 privind aprobarea listei obiectivelor de
investitii § a indicatorilor tehnico-economici ai acestora din etapa a Ill-a a
Programului de infrastructurd municipal,

Hotdrarea de Guvern nr. 522/2009 privind reactualizarea cuantumului
contributiilor specifice de gospodirire a resurselor de ap3, a tarifelor si a
penalitatilor;

Hotdrirea de Guvern nr. 856/ 2008 privind gestionarea deseurilor din
industriile extractive;

Hotérarea de Guvern nr. 717/2008 pentru aprobarea Procedurii-cadru privind
organizarea, derularea si atribuirea contractelor de delegare a gestiunii
serviciilor comunitare de utilititi publice, a criteriilor de selectie-cadru a
ofertelor pentru serviciile comunitare de utilitdti publice si a Contractului-
cadru de delegare a gestiunii serviciilor comunitare de utilitati publice;
Hotarérea de Guvern nr. 546/ 2008 privind gestionarea calititii apei de imbiiere,
cu modificérile §i compledarile ulterioare;

Hotiirdrea de Guvern nr. 745/2007 pentru aprobarea Regulamentului privind
acordarea licentelor in domeniul serviciilor comunitare de wtilititi publice, cu
modificarile si completiirile ulterioare;

Hotdrdrea de Guvern nr. 210/2007 pentru modificarea §i completarea unor
acte normative care transpun acquis-ul comunitar in domeniul protectiei
mediului, cu modificarile si completarile ulterioare;

Hotérdrea de Guvern nr. 246/2006 pentru aprobarea Strategiei nationale privind
accelerarea dezvoltdrii serviciilor comunitare de utilititi publice;

Hotdrdrea de Guvem nr. 351/2005 privind aprobarea Programului de
eliminare treptatd a evacudrilor, emisiilor §i pierderilor de substante prioritar
periculoase, republicati, cu modificirile §i completirile ulterioare;

Hotirirea de Guvern nr. 349/ 2005 privind depozitarea de euril or, cu
medificarile §i completarile ulterioare.

Hotarirea de Guvern nr. 188/ 2002 pentru aprobarea unor norme privind
conditiile de descircare in mediul acvatic a apelor uzate, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Hotérarea de Guvern nr. 459/2002 privind aprobarea Normelor de calitate

pentru apa din zonele naturale amenajate pentru imbdiere;



v Hotararea de Guvern nr. 202/ 2002 pentru aprobarea Normelor tehnice
privind calitatea apelor de sup rafatd care necesitd protectic si ameliorare in
scopul sustinerii vietii piscicole , cu modificirile §i completirile ulterioare;

v’ Hotirirea de Guvern nr. 100/2002 pentru aprobarea Normelor de calitate pe
care trebuie si le indeplineasca apele de suprafatd utilizate pentru potabilizare
$1a Normativului privind metodele de masurare si frecventa de prelevare si
analiza a probelor din apele de suprafatd destinate producerii de api potabils,
cu modificarile gi completirile ulterioare;

v Ordinul nr. 90/2007 pentru aprobarea Contractului-cadru de furnizare/prestare
a serviciului de alimentare cu api si de canalizare;

¥" Ordinul nr. 89/2007 pentru aprobarea Caietului de sarcini-cadru al serviciului
de alimentare cu api si de canalizare;

v Ordinul nr. 88/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului
de alimentare cu apd gi de canalizare;

v Ordinul nr. 65/2007 privind aprobarea Metodologiei de stabilire,
ajustare  sau modificare a preturilor/tarifelor pentru serviciile publice de
alimentare cu apd si de canalizare;

¥ Ordinul nr. 27/2007 pentru modificarea §i completarea unor ordine
care transpun  acquis-ul comunitar de mediu (art. TV);

v Ordinul nr. 662/2006 privind aprobarea Procedurii si a competentelor de
emitere a avizelor §i autorizttiilor de gospodarire a apelor;

v Ordinul nr. 161/2006 pentru aprobarea Normativului privind clasificarea
calitdtii apelor de suprafati in vederea stabilirii stirii ecologice a corpurilor
de ap3;

v Ordinul nr. 76/2006 privind aprobarea Metodologiei de elaborare si
competenfele de avizare si aprobare a regulamentelor de exploatare si a
programelor de exploatare a lacurilor de acumulare, a Normelor
metodologice pentru elaborarea regulamentelor de exploatare bazinali si a
Regulamentului-cadru pentru exploatarea barajelor, lacurilor de acumulare
si prizelor de alimentare cu api;

¥ Ordinul nr. 15/2006 pentru aprobarea Procedurii de suspendare
temporard a autorizatiei de gospodirire a apelor §i a Procedurii de

modificare sau de retragere a avizelor i autorizatiilor de gospodirire a



apelor;

¥ Ordinul nr. 2/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
avizul de amplasament;

v" Ordinul nr. 1182/ 2005 privind aprobarea Codului de bune practici
agricole pentruprotectia apelor impotriva poludrii cu nitrati din surse
agricole;

v" Ordinul nr. 2901/2013 pentru aprobarea reglementirii tehnice , Normativ
privind proiectarea, executia §i exploatarea sistemelor de alimentare cu
apd si canalizare alocalidtilor. Indicativ NP 133-2013";

v Ordinul nr.161 /2005 pentru aprobarea Reglementirii tehnice ,,Ghid de
proiectare, execufie §i exploatare a lucrdrilor de alimentare cu api i canalizare
in mediul rural", indicativ GP 106-04;

¥ Ordinul nr. 757/2004 pentru aprobarea Normativului tehnic privind
depozitarea deg eurilor, cu modificarile i completirile ulterioare;

v Ordinul nr. 708/344 /2004 pentru aprobareca Normelor tehnice privind
protectia mediului si in special a solurilor, ¢ind se utilizeazi nimolurile de
epurare in agriculturd, cu modificirile $i completirile ulterioare;

v Ordinul nr. 1861/2008 pentru aprobarea listei laboratoarelor care
efectueazi monitorizarea calitatii apei potabile in cadrul controlului oficial
al apei potabile;

v Ordonanta de Urgent3 nr. 9/2010 privind aprobarea Programului de sprijin
pentru beneficiarii proiectelor in domenii prioritare pentru economia
roméneascd, finantate din instrumentele structurale ale Uniunii Europene

alocate Roméniei, cu modificirile si completirile ulterioare;

v Ordonanta de Urgen{d nr. 49/2009 privind libertatea de stabilire a
prestatorilor de servicii si libertatea de a furniza servicii in Romania, cu
modificirile si completirile ulterioare;

v Ordonanta de Urgentd nr. 47/2009 pentru modificarea si completarea
Ordonantei de Urgentd a Guvemului nr. 135/2007 privind alocarea de la
bugetul de stat a fondurilor necesare pentru continuarea si finalizarea
masurilor ex-ISPA;

v" Ordonanta de Urgentd nr. 21/2002 privind gospodirirea localititilor urbane si

rurale, cu modificirile si completdrile ulterioare;



v" Ordonanta de Urgentd nr. 57 din 3 julie 2019 privind Codul administrativ, cu
modificérile $i completirile ulterioare;

v" Ordonanta de Urgentd nr. 26/2013 privind intrirea disciplinei financiare la
nivelul unor operatori economici la care statul sau unititile administrativ-
teritoriale sunt acfionari unici ori majoritari sau detin direct ori indirect o
participatie majoritard, cu modificarile §i completirile ulterioare:

v" Ordin nr. 222 /2009 pentru aprobarea indicatorilor specifici de fundamentare
a fondului de salarii in domeniul serviciilor comunitare de utilitifi publice;

v Legea nr. 15/1990 privind reorganizarea unititilor economice de stat ca regii
autonome §i societifi comerciale;

v" Hotirérea Guvernului nr. 360/1998 privind unele mésuri pentru reorganizarea
regiilor autonome de interes local care beneficiazi de imprumuturi externe de
la organismele financiare internationale;

v" Ordin nr. 222/2009 pentru aprobarea indicatorilor specifici de fundamentare
a fondului de salarii in domeniul serviciilor comunitare de utiliti{i publice;

v" Ordonanta de Urgentd nr. 30/1997 privind reorganizarea regiilor autonome, cu
modificirile si completirile ulterioare;

v Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 8/2003 privind stimularea procesului
de restructurare, reorganizare si privatizare a unor societiifi, misuri de diminuare
a arieratelor din economie, cu modificirile si completdrile ulterioare;

v Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 95/2000 pentru ratificarea
Protocolului privind apa si sindtatea, adoptat la Londra la 17 junie 1999, la
Conventia privind protectia si utilizarea cursurilor de apd transfrontierd si a
lacurilor internationale, adoptati la Helsinki la 17 rnartie 1992;

v" Ordin nr. 1450/2010 - Ghid finanjare ~ protectia resurselor de api, sisteme de
alimentare cu apd, etc., cu modificarile §i completarile ulterioare;

v Ordin nr. 299/638/2010 privind aprobarea Metodologiei de acordare a
derogidrilor pentru pararnetrii chirnici, in conforrnitate cu prevederile art. 9
din Legea nr. 458/2002 privind calitatea apei potabile;

v" Ordonanta de Urgenti nr. 105/2010 pentru aprobarea Programului national de
dezvoltare a infrastructurii, cu modificarile §i completrile ulterioare.

LEGISLATIE EUROPEANA
v' Directiva nr. 60 din 23 Octombrie 2000 de stabilire a unui cadru de politici



comunitard in domeniul apei;

Directiva nr. 160 din 8 Decembrie 1976 privind calitatea apei de imbiiere
(76/160/CEE),

Directiva nr. 409 din 2 Aprilie 1979 privind conservarea pisirilor silbatice
(79/409/CEE);

Directiva nr. 82 din 9 Decembrie 1996 privind controlul asupra riscului de
accidente majore care implicd substante periculoase;

Directiva nr. 105 din 16 Decembrie 2003 de modificare a Directivei Consiliului
96/82/CE privind controlul asupra riscului de accidente majore care implici
substante periculoase;

Directiva nr. 337 din 27 lunie 1985 privind evaluarea efectelor anumitor
proiecte publice §i private asupra mediului (85/337/CEE;

Directiva nr. 414 din 15 Tulie 1991 privind introducerea pe piatd a produselor
fitofarmaceutice;

Directiva nr. 61 din 24 Septembrie 1996 privind prevenirea si controlul integrat
al poluirii;

Directiva nr. 869 din 9 Octombrie 1979 privind metodele de misurare i
frecventa prelevirii de probe §i a analizdrii apei de suprafatd destinate prepirari
apel potabile in statele membre (79/869/CEE);

Directiva nr. 659 din 18 Julie 1978 privind calitatea apelor dulci care trebuie si
fie protejate sau imbunititite pentru a se intretine viata piscicold (78/659/CEE);

Directiva nr. 440 din 16 Iunie 1975 privind cerinfele calitative pentru apa de
suprafatd destinatd preparirii apei potabile in statele membre (75/440/CEE);

Directiva nr. 83 din 3 Noiembrie 1998 privind calitatea apei destinate consumului uman;

Directiva nr. 271 din 21 Mai 1991 privind tratarea apelor urbane reziduale
(91/271/CEE);

Directiva nr. 43 din 21 Mai 1992 privind conservarea H abitatelor
naturale si a speciilor de fauna si flori salbatici;

Directiva nr. 31 din 26 Aprilie 1999 privind rampele de gunoi;

Directiva nr. 12 din 5 Aprilie 2006 privind deseurile (Text cu relevantd pentru
SEE);

Directiva nr. 76 din 4 Decembrie 2000 privind incinerarea deseurilor;

Directiva nr. 464 din 4 Mai 1976 privind poluarea cauzati de anumite substante

10



\.-.J'.

periculoase evacuate in mediul acvatic al Comunititii (76/464/CEE);

v Directiva nr. 68 din 17 Decembrie 1980 privind protectia apelor subterane

impotriva poludrii cauzate de anumite substante periculoase (80/68/CEE);

v' Directiva nr. 176 din 22 Martie 1982 privind valorile limita si obiectivele de

calitate pentru evacuirile de mercur din industria electrolizei clor-alcanilor

(82/176/CEE);

v Directiva nr. 156 din 8 Martie 1984 privind valoril limita §i obiectivele de

calitate pentru evacuiirile de mercur din alte sectoare decit cel al electrolizei
clor-alcanilor (84/156/CEE);

v' Directiva nr. 280 din 12 Iunie 1986 privind valorile limiti §i obiectivele de
calitate  pentru evacudrile de anumite substante periculoase incluseiin Lista I
din anexa la Directiva 76/464/CEE (86/280/CEE);

v’ Directiva nr. 347 din 16 Iunie 1988 de modificare a anexei II la Directiva
86/280/CEE privind valorile limiti §i obiectivele de calitate pentru evacuarea
anumitor substante periculoase cuprinse in Lista I din anexa la Directiva
76/464/CEE (88/347/CEE);

v’ Directiva nr. 415 din 22 Julic 1990 de modificare a anexei Il la Directiva
86/280/CEE privind valorile limitd §i obiectivele de calitate pentru evacuirile
anumitor substante periculoase incluse in lista I din anexa la Directiva
76/464/CEE (90/415/CEE),

v Directiva nr. 11 din 15 Februarie 2006 privind poluarea cauzati de anumite
substanfe periculoase deversate in mediul acvatic al Comunititii (Versiune
codificatd) (Text cu relevantd pentru SEE);

v’ Directiva nr. 676 din 12 Decembrie 1991 privind protectia apelor impotriva
poludrii cu nitrati proveniti din surse agricole (91/676/CEE);

v Directiva nr. 278 din 12 Iunie 1986 privind protectia mediului, in special a
solului, atunci cdnd se utilizeazi ndmoluri de epurare in agriculturi
(86/278/CEE).

Nu in ultimul rind, Planul de Administrare al SC APAREGIO Gorj S.A. se raliazi la

principiile de actiune pentru serviciile publice de gospodirire comunald, care se consideri a fi
valabile, necontradictorii, relativ invariabile In timp §i complementare, in raport cu urmatoarele

principii de bazi: principiul universalititii serviciilor publice, principiul transparentei si

A~

profesionalismului operatiunilor organizatorice comerciale th sistemul serviciilor de
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gospoddrire comunald, principiul eficientei economice si principiul intercorelirii dinamice a
dezvoltarii economico-sociale locale, regionale si nationale, cu cea a modermnizirii sistemului
serviciilor publice de gospodarire comunali.

2.3 Scurta prezentare a societitii

APAREGIO Gorj S.A. este operator licentiat in sfera serviciilor publice de alimentare
cu apé §i canalizare, prin Ordinul nr. 491/ din data de 24.09.2021 emis de Autoritatea Nationald
de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitafi Publice, aceasta reprezentand o
recunoagtere oficiala a capacitifii APAREGIO Gorj S.A. de a furniza/presta servicii de calitate
in aria sa administrativ - teritoriald, in conditii de eficientd economici cu menjinerea
indicatorilor de performant3 impugi. p

SC APAREGIO GORJ SA este O erator Regional pentru sistemele de
alimentare cu apa si colectare si epurare ape uzate in judetul Gorj inregistrat la
Registrul Comertului in 05.01.2007.

Din punct de vedere al ariei geografice acoperite, activitatea companiei de apa se

desfisoard pe raza judeului Gorj, cuprinzind urmitoarele sisteme - alimentare cu api:

captarea apei, tratarea, aductiune, inmagazinare si distribufic apd potabili; canalizare:
colectare, epurare i evacuare apd uzate, colectarea si evacuarea apelor meteorice.

Operatorul regional APAREGIO Gorj SA fsi desfagoard activitatea in cele 2 municipii ,
in toate oragele judefului §i in comunele care au semnat contractul de delegare. in aria de
acoperire sunt distribuite neuniform surse de apa de suprafati §i subterane, de exemplu:

- Motru, Ticleni , Tg. Cirbunesti — surse de apd subterane;
- Tg.-Jiu, Novaci, Tismana si partial Bumbesti-Jiu — surse de suprafat.

Activitatea principald este alimentarea cu apd, colectarea si epurarea apelor uzate,
Cod CAEN 3600 (“Captarea, tratarea si distribufia apei™) §i activititi secundare adiacente
conform actului constitutiv .

Sediul social al Companiei este in Municipiul Tirgu-Jiu, Strada Tineretului, nr.8,
et.2, Judetul Gorj.

Operatorul Regional APAREGIO Gorj S.A. are constituiti o arie de delegare
peniru serviciul de alimentare cu apd si canalizare in care opereazi prin puncte de
lucru denumite Centre de Exploatare §i Distribufie — CED-uri, dupa cum urmeaza:

- CED Tg.- Jiy;
- CED Motry;
- CED Bumbegti-Jiu;
- CED Tg. Carbunesti;
12



- CED Ticleni;

- CED Novaci;

- CED Runcu;

- CED Rovinari;
- CED Tismana;
- CED Turceni.

APAREGIO Gorj S.A. este o entitate cu traditie in sectorul in care activeazi, dupi

cum rezulta si din atestarea documentara a istoricului serviciilor publice de alimentare cu

apd si de canalizare din Municipiul Tg-Jiu, fiind totodatd o companie modemi si dinamic3,

avand drept referinti cel putin urmétoarele realiziri:

semnarea de citre APAREGIO GORJ S.A. a contractului de finantare pentru
proiectul major ”Proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de apa si apa
uzatd in judeful Gorj”, contract a céirui valoare totali este de 1.080.673.346,54
lei inclusiv TVA. Finantarea nerambursabilii asigurati este de 839.103.597,57
lei, echivalenti cu 92% din valoarea totald eligibili aprobati. Proiectul este
cofinantat din Fondul de Coeziune al Uniunii Europene in cadrul Programului
Operational Infrastructuri Mare 2014-2020, Axa prioritari 3 - Dezvoltarea
infrastructurii de mediu in conditii de management eficient al resurselor,
Obiectivul Specific 3.2. prin care se urmireste promovarea investitiilor in
domeniul apei si apei uzate pentru indeplinirea priorititilor din Tratatul de
Aderare referitoare la epurarea apelor uzate gi calitatea apei destinate
consumului uman. Valoarea cofinantirii eligibile a beneficiarului este de 2%
din partea unititilor administrativ teritoriale beneficiare iar APAREGIO
GORJ S.A. trebuie si acopere 6% din costurile eligibile. Proiectul vizeazi
investitii pentru urmitoarele unitfifi teritorial-administrative beneficiare:
Térgu-Jiu, Motru, Rovinari, Bumbesti-Jiu, Targu Carbunesti, Ticleni, Novaci,
Tismana, Turceni, Pestisani, Turcinesti, investitii care se vor realiza prin
intermediul a 26 contracte de lucriri, 2 contracte de furnizare si 4 contracte de
servicii cuprinse in proiect;

preocuparea pentru angajati si pentrn famiile acestora, oferindu-li-se
stabilitate, acces la formare profesionald §i libertate de exprimare, utilizind

profesionalismul angajatilor §i experienta dobéndita de acestia in cadrul societitii;
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- raportarea permanenti la concurenti, care a favorizat situarea APAREGIO
Gorj S.A. inaintea altor companii similare din tar3, in ceea ce priveste calitatea
serviciilor prestate;

- imbinarea profitabilititii economice cu interesul cetiteanului, Compania
promovind o abordare echilibratd intre politica de refinantare §i politica de
investitii/dividente , astfel incat performanta economici a societdfii si se reflecte i
n gradul de satisfacere a cetiitenilor;

- preocuparea pentru protectia mediului $i aspecte sociale, fiind inteles pe deplin
faptul ¢i succesul se obtine cu efort §i profesionalism §i cu sprijin din partea
comunitdfii. Ca operator unic contribuim la dezvoltarea regionali, prin
imbunitatirea nivelului de trai al locuitorilor, realizarea unei infrastructuri moderne
a sistemului public de alimentare cu ap3, a sistemului de canalizare si preocuparea

permanentd pentru protectia mediului inconjuritor.

3. PRINCIPII DIRECTOARE PRIVIND ADMINISTRAREA APAREGIO GORJ
S.A. IN PERIOADA 2022 - 2026

Administrarea APAREGIO Gorj S.A. pe pericada mandatului actualului Consiliului
de Administratie va viza pe de-o parte continuarea demersurilor de modernizare si
retehnologizare a societdtii, in vederea furnizarii unor servicii de calitate superioari pentru
consumatori, respectiv a unor conditii de munca adecvate pentru angajatii societiii, iar pe de
alta parte, armonizarea practicilor manageriale i de administrare cu principiile guvernantei
corporative elaborate de cétre Organizatia pentru cooperare economicd §i Dezvoltare si cu
Ordonanta de urgentdi a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanfa corporativi a
intreprinderilor publice.

Membrii Consiliului de Administrate intentioneazd ca, pe durata mandatului ce Ie
revine, APAREGIO Gorj S.A. si fie tratatd de citre toti partenerii Societdtii din mediul
economic ca o organizafie profesionisti, competitivd si aliniatd din punct de vedere al
practicilor manageriale la cerintele si standardele de calitate ale Uniunii Europene.

Planul de Administrare reflectd politica generald a Consiliului de Administratie si
anume aceea de a consolida pozitia APAREGIO Gorj S.A. in raport cu celelalte companii de
profil similar din Romania i de a continua si fie un factor de stabilitate pentru angajatii s3i,

pentru familiile acestora, §i totodati pentru utilizatorii serviciilor din aria sa de operare.
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Directiile de dezvoltare ale APAREGIO Gorj S.A., definite prin Planul de
Administrare vor fi operationalizate prin Planul de Management, ce urmeazi a fi elaborat gi
prezentat de Directorul General al societitii, au la baza principiile guvernantei corporative,
care statueazi o atitudine responsabili, profesionistd §i etici a companiei in raport cu
principalii sdi colaboratori: utilizatorii serviciilor, autoritdti locale, autorititi de reglementare,
organisme de control, angajati si alte categorii de colaboratori interni ¢ externi.

In conformitate cu aceste documente, in continuare vor fi prezentate o serie de principii
si directii strategice de actiune, corelate cu strategia de dezvoltare a societitii §i cu programul
managerial al membrilor Consiliului de Administratie, prin care se va asigura integrarea
instrumentului managerial specific guvernantei corporative in practicile manageriale curente la
nivelul societatii.

3.1 Relatia cu consumatorii
Relatia cu consumatorii va avea la bazi urmitoarele linii directoare:

- fmbunititirea calititii serviciilor prestate — pe de o parte se va realiza o
imbunatatire calitativd a serviciilor prestate, ca urmare a finalizdrii lucririlor de extindere,
modernizare gi/sau reabilitare retelelor de alimentare cu apé si a refelelor de canalizare, iar pe
de altd parte se va realiza o monitorizare atenti a modului de intercatiune a angajatilor cu
consumatorii, in vederea sancfiondrii comportamentelor care dduneazi imaginii societitii;

- Transparentizarea fluxurilor comunicationale- se va extinde numiml
personalului cu functii de conducere care va trebui s3 primeasca clientii in audients;

- Solutionarea prompti a reclamatiilor- se vor realiza imbunititiri succesive
ale valorilor {intd aferente indicatorilor de performanti ce vizeazi interactiunea cu cetiteni,
utilizdnd sistemul de evaluare a performantelor ca parghie coercitivd pentru angajati in vederea
imbunitatirii relatiei cu cetitenii;

- Constientizare i implicare- se va elabora o politicd integrat de atragere a noi
consumatori in refeaua de furnizare a serviciilor de alimentare cu api si canalizare;

- Confidentialitate- se va elabora o politici de confidentialitate cu privire la
datele cu caracter personal ale consumatorilor;

- Performanti- pornind de la sistemul de evaluare a performantelor personalului,
care va fi extins in continuare, pentru posturile care presupun interactiunea cu cetifeanul vor fi
stabilite nivele de servicii care vor fi aduse la cunostin{d consumatorilor prin intermediu web-
site-ului societatii;

3.2  Relatia cu actionarii

Relatiile cu actionarii vor avea la bazi urmitoarele linii directoare:
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- Transparenti §i comunicare- semestrial va fi inaintat Adunirii Generale a
Actionarilor un raport de activitate a administratorilor societitii, prin intermediul ciruia se va
monitoriza gradul de indeplinire a obiectivelor stabilite prin planul de administrare, vor fi
prezentate principalele decizii strategice adoptate la nivelul Consiliului de Administratie si va
fi Tnaintat un plan de actiune sintetic cu obiectivele din planul de administrare ce urmeaz3 a fi
indeplinite in perioada urmétoare. De asemenea, actionarii vor fi informati cu privire la
sedintele Consiliului de Administratie, fiind invitati s3 participe la aceste intlniri;

- Management participativ — deciziile strategice ce cad in sarcina Consiliului de
Administratie vor fi adoptate cu avizul consultativ al Adunirii Generale a Actionarilor,
instituindu-se la nivelul societtii o manierd de lucru modernd, colaborativi;

- Implicare activi- actionarii vor fi consultati cu privire la schemele de
compensare practicate in cazul disponibilizirilor sau in cazul situatiilor previzute de lege.

3.3 Relafia cu managerii

Relatia cu managerii va avea la bazi urmitoarele linii directoare:

- Disciplini si autoritate — vor fi instituite criterii suplimentare de performanti
pentru persoanele care exercitd prerogative manageriale, care ii vor responsabiliza pe acestia
inclusiv pentru comportamentul personalului subordonat;

- Instruire — va fi elaborat un program distinct de formare profesionali a
personalului cu atributii in domeniul managementului, pe fondul existentei unui numar ridicat
de manageri de nivel mediu si inferior care sunt mult prea putemic ancorati in activititile
coordonate, tratind in subsidiar aspectele manageriale ale muncii prestate;

- Planificarea succesorald- la nivelul fiecdrui post de management va fi
nominalizati §i initiati o persoand care va prelua prerogativele de conducere, in cazul
indisponibilizirii totale sau partiale a ocupantului functiei de conducere; persoanele in cauzi
vor urma la rindul lor programul de formare profesionald destinat managerilor §i vor dispune
de aceeagi autonomie decizionald in raport cu subordonatii;

- Tratament nedescriminatoriu- rezultatele evaludrilor profesionale si criteriile
de performantd vor fi interpretate identic pentru to{i managerii;

- Evitarea conflictului de interese- administratorii se vor asigura de faptul ci
deciziile adoptate de citre manageri nu sunt subiective si nu intrd sub incidenta conflictelor de
interese;

3.3  Relatia cu angajatii

Relatia cu angajatii va avea la bazd urmitoarele linii directoare:
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- Stabilitate si motivare — angajatii vor fi motivati in mod pozitiv si desfigoare o
activitate de calitate, va fi mentinut un climat organizational favorabil performantei, si vor fi
mentinute toate stimulentele extrasalariale de care beneficiaz3 in prezent angajatii societatii;

- Armonizarea intereselor- vor fi organizate intilniri lunare intre administratori
$i liderii de sindicat, in vederea apropierii managementului de executie §i adoptirii unor masuri
operative de a veni in intimpinarea nevoilor exprimate de angajati;

- Consolidarea spiritului de echipi —vor fi incurajate activititile de echipd, atat
in cadrul societdtii cat i in afara acesteia.

3.4  Relatia generali cu factorii interesati (stakeholderii)
Relatia generald cu stakeholderii va avea la bazi urmétoarele linii directoare:

- Acces direct la informatie — societatea va furniza tuturor pirtilor interesate
informatii de interes general complete §i corecte cu privire la situatia financiari si rezultatele
economice ale societdfii, cu privire la obiectivele de dezvoltare a societitii si la strategia
acesteia, la mecanismele in baza cirora sunt adoptate deciziile, nivelurile si politica salarial a
personalului de conducere, precum si la orice alte informatii de interes public. In acest sens vor
fi consolidate relatiile dintre Consiliul de Administratie si Biroul Relatii cu Publicul;

- Corectitudine- societatea va fi supusd anual unui audit financiar extern,
independent si obiectiv, care sd confirme veridicitatea situatiei economice si financiare a
societaii;

Toate aceste linii directoare vor fi respectate de citre administratori, manageri §i
personalul companiei, astfel incét alinierea la standardele si criteriile de guvernanti corporativa

si se realizeze rapid §i complet.

4. PRINCIPH DIRECTOARE PRIVIND ADMINISTRAREA APAREGIO GORJ
S.A. N PERIOADA 2022 - 2026
4.1.Viziunca
Suntem un operator regional de api §i api uzatd din judetul Gorj si avem ca obiectiv
obfinerea performantelor operationale si financiare care si me recomande ca o companie
competitivd pe piata serviciilor de alimentare cu apa si serviciilor de canalizare din Roménia.
Consiliul de administratie al , APAREGIO Gorj S.A. are urmitoarea viziune strategica:
Furnizarea serviciilor de api potabild, colectare a apelor uzate si epurare pe intreaga
arie de acoperire a Asociatiei, la standard tehnice i de calitate conforme normelor nationale
§i europene si la tarife in nivel de suportabilitate, de citre un Operator puternic, consolidat
operational si eficient economic.

17



Prezentul Plan de Administrare vizeazé consolidarea viziunii APAREGIO Gorj S.A.

Prin atingerea obiectivelor de performanti calitativd si de eficienti operationald si
financiard, dorim si devenim o companie regionald competitivi pe piata serviciilor de
alimentare cu apd §i de canalizare.

4.2 Declaratia de misiune

Misiunea noastra este “asigurarea serviciului de alimentare cu api si de canalizare in mod
durabil, profitabil §i la standardele de calitate in vigoare, actiondnd in directia intereselor
clientilor nostri i ale comunitatilor din care fac parte”.

- dorim s3 furnizdm servicii de apd §i apd uzatd de buni calitate, la preturi
accesibile care si anticipeze nevoile si asteptirile clientilor din zona noastri de acoperire;

- ne angajim s3 promovdm respectul §i tranparenta prin tratamentul egal al
tuturor clientilor nostri si prin meninerea unei comunicari eficace cu toti factorii interesati;

- tintim un nivel ridicat de profesionalism prin continua instruire a angajatilor
nostri pe care ii tratim cu respect si fir3 discriminare;

- construim viitorul companiei nostre avind drept scop prosperitatea,
continuitatea, stabilitatea §i dezvoltarea durabil a acesteia printr-un management competitiv;

- vom promova responsabilitatea institutionald, protectia si conservarea mediului
inconjuritor;

Viziunea de management aferenti Planului de Administrare este focalizati pe
respectarea unor principii fundamentale de management corporativ, premizi a maximizirii
eficientei si eficacititii APAREGIO Gorj S.A., pentru pericada 2022 - 2026.

4.3 Principii generale de management.

1. Principiul managementului participativ

Este necesara crearea §i menfinerea organismelor de management participativ in
cadrul APAREGIO Gorj S.A. Prezentul Plan de Administrare propune operationalizarea
acestui principiu, cel putin prin urmitoarele actiuni:

-permanentizarea, cu frecventd regulatd (siptdimanald sau bi-lunari) a sedintelor de
tip ,,board de management”, cu participarea managementului de nivel superior (director gi
manageri), precum §i a unor invitati din partea managementului de nivel mediu (sefi ai
compartimentelor functionale si sefi de sectii).

-reglementarea realatiilor cu colaboratorii prin implementarea principiilor
guvernantei corporative, reglemementate prin OUG nr.109/2011.

-consultarea salariatilor folosind diverse chestionare cu privire la principalele

decizii cu impact In zona de resurse umane.
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2. Principiul suprematiei obiectivelor -corespunzitor ierarhiei si obiectivelor stabilite
este nevoie sd se stabileascd ierathia si dimensiunile subdiviziunilor organizatorice, ceea ce va

duce la concentrarea principalelor resurse umane din societate in sectoarele de munci cele mai

importante.
Acest principiu va fi implementat, in baza prezentului Plan de Administrare, prin doui
actiuni;
- Formalizarea sistemului categorial de obiective organizationale prin

introducerea unui set de documente previzionale, care va include cel pufin urmitoarele:
Strategia globali de dezvoltare, Planul de administrare al societiii, Planul de management al
societdfti, Strategii de dezvoltare la nivelul ariilor functionale cheie ( resurse umane,
informatizare, investitii);

- Implementarea sistemului de evaluare a performantelor organizationale, ca
mijloc de monitorizare §i control al gradului de realizare a obiectivelor, prin utilizarea pe scard

largd a indicatorilor de performanti.

3. Principiul apropierii managementului de executie.
-reducerea numirului de niveluri ierarhice la minim -reevaluarea
organigramei operatorului , avand in vedere si politica de extinderii ariei de
acoperire

4. Principiul permanentei managementului.

Pentru fiecare post de conducere trebuic si fie prevdzuti o persoand care si poatd
inlocui oricénd titularul siu. Planul de Administrare prevede operationalizarea principiului prin
cel putin 3 mésuri in sfera resurselor umane:

-generalizarea sistemului de evaluare a performantelor la mnivelul tuturor verigilor
organizatorice §i posturilor din cadrul societitii, m3suri care va permite o evaluare pertinents a
personalului §i implicit o identificare a angajatilor cu potential de a suplini posturile de
conducere.

-elaborarea §i actualizarea permanenti a strategiei de dezvolatre a resurselor umane, in
corelare cu obiectivele strategice ale organizatiei, care va include o componenti privind
planificarea succesorali;

-operationalizarea de planuri de carierd pentru pozitiile din oganizatie care sunt

considerate de important3 strategic.
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5. OBIECTIVE

5.1

Obiective strategice

Orizontul 2022 - 2026 urmdreste continuarea liniei de dezvoltare a societifii prin

consolidarea obiectivelor strategice pe care APAREGIO Gorj S.A. si le-a asumat in ultimii

ani, reflectdnd atét valorile societitii cit §i tintele generale de performanti economica.

fn contextul viziunii si a misiunii definite anterior, Consiliul de Administratie al

APAREGIO Gorj 8.A. igi propune urmitoarele obiective strategice :

1, Eficienta economica

Consolidarea capacitatii operationale §i imbunitatirea performantelor Companiei prin:

2.

optimizarea permanentd a costurilor de productie gi de logistica astfel incit
atingerea performantelor dorite §i a nivelului serviciilor cerute de consumatori s3 se
realizeze cu costuri minime pentru acegtia;

monitorizarea permanentd a costurilor de operare §i reducerea acestora folosind
inovatia aplicati;

obfinerea unei marje optimale de profit, care si permitd atit dezvoltarea in
continuare a societifii, cat §i rambursarea creditelor si stimularea personalului;
promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor ca 0 componenti a planului de
afaceri, astfel incdt si sc¢ asigure autofinanfarea costurilor de exploatare,
modernizare §i dezvoltare, conform principiului eficientei costului §i a calitifii
maxime in functionare, luind n considerare §i gradul de suportabilitate a
populatiei;

Modernizare §i imbunititire a serviciului

Reabilitarca, modemizarea §i extinderea serviciilor de furnizare a apei potabile, a

refelelor de canalizare §i a epuririi apelor uzate pe intreaga arie de acoperire, prin:

Intretinerea continuil §i supravegherea atenti a sistemului de alimentare cu apa
potabild, a sistemului de colectare a apelor reziduale si a sitemului de epurare,
avand permanent pregitite echipe de inetrventie rapida;

Colectarea tuturor apelor uzate prin reteaua de canalizare, epurarea acestora si
tratarea ndmolurilor, cu respectarea standardelor nationale §i europene de calitate;
Modernizarea si reabilitarea infrastructurii de apd si apd uzatd, in beneficiul
populagiei $i al mediului din judeul Gorj in scopul indeplinirii obligatiilor din
Contractul de delegare;

.....
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¢ Extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii citre client prin

colectarea, transportul §i evacuarea apelor meteorice;

o Imbunititirea serviciului din punct de vedere al calititii prin dezvolarea si

introducerea de tehnologii noi.

3. Orientarea citre client

imbunititirea sistemului de relatii cu consumatorii;

Mentinerea unui echilibru in limite de suportabilitate intre politicile de
tarifare, costuri de productie si profitabilitate.

Preocupare permanentd pentru cresterea gradului de incredere al clientilor si
pentru asigurarea unei transparente legate de actiunile intreprinse.

fmbunitatirea calititii vietii populatiei care triieste in zona deservitd, prin
asigurarea permanentd a serviciilor de api potabili §i canalizare la nivelul
standardelor europene;

Informarea eficientd si educarea utilizatorilor in ceea ce priveste consumul
rational de api;

Educarea consumatorilor cu privire la aspectele de mediu §i la pericolele

deversirii anumitor substante in mediul natural;

4, Competenta profesionali

Cregterea eficientei generale a companiei prin corecta dimensionare, informare
si motivare a personalului societatii.

Crearea unui mediu favorabil invatirii in companie gi sprijinirea angajatilor in
a-si dezvolta capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne;

Dezvoltarea resurselor umane prin instruirea permanenti si evaluarea atenti a

angajatilor.

5. Grija pentru mediu

¢ (estionarea rationald a resurselor naturale;

¢ Eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului;

o Implementarea eficienti a tehnologiilor de epurare moderne conform
standardelor europene;

¢ Implementarea metodelor eficiente de gestionare a namolurilor;

¢ Aplicarea politicilor de management durabil pentru monitorizarea resurselor
§1 evaluarea riscurilor de mediu;

» Elaborarea si implementarea politicilor de responsabilititi sociale.
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6. Grija pentru sinitatea populatiei si a angajatilor
¢ Preocuparea continud pentru protejarea sdndtitii publice prin modernizarea
sistemului de monitorizare a calitdii apei uzate si apei potabile;
¢ Furnizarea apei potabile la parametrii de potabilitate impusi de normativele
in vigoare;
* Asigurarea securititii si sandtifii angajatilor APAREGIO Gorj S.A.
5.2 Obiective de performanti

fn vederea realizirii obiectivelor strategice mentionate in paragraful anterior, care au
un caracter generic, Planul de administrare 2022-2026 prevede o serie de obiective strategice
prezentate sub forma de {inte de performantd, exprimate cantitativ, pe baza obligatiilor asumate
prin Contractul de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare
st care se vor reflecta si in contractele de mandat §i implicit in planul de management al
directorului general.

Potrivit articolului 37, alin. (2) din O.U.G. nr. 109 din 30 noiembrie 2011 privind
guvernanfa corporativi a intreprinderilor publice, indicatorii de performanti financiari si
nefinanciari ai administratorilor neexecutivi trebuie si fie diferiti de cei aprobati pentru
administratorii executivi.

Structura indicatorilor trebuie si respecte prevederile stabilite prin art. 25, alin. (2),
respectiv art. 26, alin. (2) din Normele Metodologice din 28 septembrie 2016 pentru stabilirea
indicatorilor de performanta financiari §i nefinanciari §i a componentei variabile a remuneratiei
membrilor consiliului de administratie sau, dupé caz, de supraveghere, precum si a directorilor,
respectiv a membrilor directoratului {(Anexa 2), aprobate prin HG 722/2016.

Indicatorii de performan{d propusi fin cont de urmadtoarele aspecte (apropé de
armonizarea indicatorilor cu prevederile legislative ce reglementeazi stabilirea lor):

L Pondere indicatori

a. Potrivit art. 25, alin, (2) din Capitolul II- Metodologia de stabilire a
indicatorilor-cheie de performantd financiari i nefinanciari si a
componentei variabile a remuneratie, Sectiunea a 3-a - Procesul de stabilire
a remunerafiei variabile a administratorilor neexecutivi, din Normele
Metodologice din 28 septembrie 2016 pentru stabilirea indicatorilor de
performanti financiari §i nefinanciari §i a componentei variabile a
remuneratiei membrilor consiliului de administratie sau, dupi caz, de

supraveghere, precum si a directorilor, respectiv a membrilor directoratului
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IL

b.

(Anexa 2), aprobate prin HG 722/2016: “pentru o abordare echilibrati a
evaludrii performantei §i a componentei variabile, ponderile ICP, care
insumate sd reprezinte un procent de 100%, se stabilesc conform modelului
de mai jos:

5-20% ICP financiari;

5-20% ICP operationali;

3-25% ICP orientati cdtre servicii publice;

50-75% ICP responsabilitafi specifice activitifii de guvernantd
corporativa. ”

De asemenea, potrivit art. 26, alin. (2) din Capitolul IT - Metodologia de
stabilire a indicatorilor-cheie de performant3 financiari si nefinanciari si a
componentei variabile a remuneratie, Sectiunea a 4-a - Procesul de stabilire
a remuneratiei variabile a administratorilor executivi, din Normele
Metodologice din 28 septembrie 2016 pentru stabilirea indicatorilor de
performanti financiari §i nefinanciari §i a componentei variabile a
remuneratiei membrilor consiliului de administratie sau, dupi caz, de
supraveghere, precum gi a directorilor, respectiv a membrilor directoratului
(Anexa 2), aprobate prin HG 722/2016: “pentru o abordare echilibrati a
evaludrii performantei si a componentei variabile, ponderile ICP, care
insumate s reprezinte un procent de 100%, se stabilesc conform modelului
de mai jos:

25-50% ICP financiari;

10-25% ICP operationali;

5-25% ICP orientafi cdtre servicii publice;
10-25% ICP responsabilititi specifice activitdtii de guvernantd

corporativd.”

De asemenea, indicatorii de performanti trebuie s3 fie stabiliti in conformitate

cu prevederile HG nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a unor prevederi din Ordonan{a de urgenid a Guvernului nr.

109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, astfel incat

vor fi prezentate in continuare aspecte relevante din aceste Norme (Anexele 2b

— Gruparea indicatorilor pe categorii de scopuri ale intreprinderii publice si 2¢ —
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Indicatori-cheie de performanti folositi ca baza pentru acordarea componentei

variabile a remuneratiei.)

Anexa 2b - Gruparea indicatorilor pe categorii de scopuri ale intreprinderii publice

Indicatori de performant intreprinderi Monopoluri Intreprinderi de
P ( publice comerciale | reglementate servicii publice*")
FINANCIARI
Flux de numerar \ X X / X
Cost X X X
Datorie X X X
\ I /
Investitii X X X X
Profitabilitatca X /
Venituri P X
Politica privind dividendele X X
NONFINANCIARI OPERATIONALI
Politici social X
guvernamentale X X
Calitate servicii/produse §\ ﬁ( X
Acoperire servicii/produse X \ X X
Productivitatea activelor X N X X
Satisfactia clientilor XA X X
Capacitatea angajatilor /f X
GUVERNANTA
CORPORATIVA / X = X

Dupd cum se vede, SC APAREGIO GORJ S.A. 1i sunt aplicabili indicatorii intreprinderilor de
servicii publice (vezi nota de subsol, pagina precedenti.)

! Apid, canalizare. clectricitate, gaze naturale, postd, sindtate publicd, transport public, ste.
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Anexa 2¢ Indicatori-cheie de performanti folosifi ca bazi pentru acordarea

componentei variabile a remuneratiei

INDICATORI DE PERFORMANTA

DOMENIU DE APLICARE

CATEGORIA ICP
Subcategorie a ICP

Administratori | Administratori
neexecutivi executivi

FINANCIAR*

=

ICP Flux de numerar

AR

ICP Costuri

ICP Pasive

ICP Investitii

ICP Rentabilitate

ICP Venituri

ICP Politica de dividende

NEFINANCIAR

Politici Sociale Guvernamentale
(egalitatea de gen, munci, siinitate, mediu,
servicii echitabile, etc.)

Calitatea serviciului/Produsului (valoare)

Acoperire serviciu/produs (disponibilitate)

Productivitatea Activelor (conformitatea
activelor, capacitatea de utilizare)

Satisfactia Clientului

Capacitatea de Dezvoltare a Angajatilor si
Satisfactia

Strategia de investitii si implementare

ICP in gestiunea eficientii a intreprinderii
publice

=k 55 kR E ZHEREERE

Dezvoltd, aprobd, monitorizeazd si
revizuiesc strategia gestiunii
intreprinderii publice

>
=

Implementeazi si raporteazi progresul
strategiei gestiunii intreprinderii publice

Stabilesc indicatori de performaanti
adecvati intreprinderii publice

Dezvoltd §i supravegheazi politici
eficiente de gestiune a riscului

Implementeazi §i raporteazi politicile
eficiente de gestiune a riscului

Monitorizeazi procesele de transparenti
$i comunicare

Monitorizeazi si evalueazi performanta
conducerii

Stabilesc politici de remuneratie a
Directorilor

JRELIRRICIEREEE HE e

HHBE - HEE &

Unde:
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- ARvreprezintd " Aplicabilitate ridicatd”;
- AM reprezintd “Aplicabilitate medie”;
- AS reprezinti "Aplicabilitate scizutd”;
- NA reprezintd "Nu se aplicd”.
Avind in vedere cele de mai sus, indicatorii de performant3 ai administratorilor trebuie
stabilifi in concordan{d cu asteptérile specifice ale actionarilor, exprimate in scrisoarea de
agteptari, corelate cu cu prevederile HG nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice

de aplicare a unor prevederi din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind

guvernanta corporativi a intreprinderilor publice.

A) in raport de argumentele anterioare, propunem urmiitoarea structurl a
indicatorilor de performanti pentru administratorii neexecutivi:

1. Indicatori de performanti financiari

PGradul de realizare a cheltuielilor previzute in BVC” (maxim 100% - ponderea
indicatorului fiind de 10%.)
Formula de calcul: G¢ = Cy/ Cipr100, unde:
e Cq = cheltuieli totale realizate;
s = cheltuieli totale planificate.
2. Indicatori de performanti operationali

"Productivitatea muncii anuald in expresie valoricd” (minim 55000 lei -
ponderea indicatorului fiind de 10%.)
Formula de calcul;: W,,= CA/Nj, unde:
o W, = productivitatea muncii;
e CA = cifra de afaceri;
® Ng=numar de salariati.

3. Indicatori de performanti orientati citre servicii publice*)

"Numdr de angajati direct api uzati pe lungime retele de canalizare [nr./100
km.]” (maxim 40 — ponderea indicatorului fiind de 15%.)
Formula de caleul: NSC = Ng¢/LRC*100, unde:
¢ Ngsc = numir salariati canal;
¢ LRC = lungime totala retele canalizare.
*) Necesitatea utilizdrii acestui indicator are relevanti in perspectiva fundamentirii i
implementlrii “Proiectului regional de dezvoltare a infrastructurii de apét si apid uzatd in

Judetul Gorj” prin POIM, proiect prin care se atesti vocatia de operator regional a
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APAREGIO GORJ S.A., astfel:

* Metodologia de analizé cost-beneficiu POIM prevede ci analiza financiari se bazeazi pe
datele anilor precedenti §i este realizatd pentru perioada 2020 - 2049, care cuprinde
perioada de implementare a proiectului din 2020 p4nd in 2023 si o perioadi de exploatare
de circa 27 de ani din 2023 pani in 2049.

Costul cu personalul este unul dintre cele mai importante elemente de cost pentru sector,
reprezentind peste 60% din costurile totale de exploatare firi amortizare §i redeventi
(in cazul APAREGIO GORJ S.A. procentul fiind, pentru anul 2019, de peste 70%).

Costurile cu personalul sunt calculate avand in vedere urmitoarele ipoteze:

e Pornind de Ia numiirul actwal de angajati si luand fn considerare impactul

implementirii proiectului de investitii asupra numirului de angajati (crestere sau

scidere):

¢ Salariul mediu a fost estimat pornind de la salariile actuale si ludnd in considerare

cresterea in termeni reali pentru costurile cu personalul prezentatdi n scenariul
MAacroeconomic,

» Se face proiectia costului cu personalul pornind de la numir de angajati directi pe

lungimea de retea in perioada de referintii si numdrul suplimentar de angajati

necesari ca urmare a implementiirii proiectului.

% Se poate pune intrebarea in ce sens acest indicator este unul orientat eitre serviciile
publice.
Réaspunsul este dat de urmitoarcle aspecte, care releva influenta acestui indicator asupra
strategiei de tarifare, {indnd cont de nivelul acceptat al ratei de suportabilitate:
In conformitate cu LEGEA nr. 241 din 22 iunie 2006, republicatd, cu modificirile si
completdrile ulterioare, a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, art. 35, alin. (2):

*In cazul in care proiectele de investiii in sistemele de alimentare cu apa si de canalizare
se dezvoltd prin fonduri publice asigurate, integral sau in parte, de la bugetul de stat si/sau din
Jonduri nerambursabile, finantarea serviciului se face prin aplicarea de citre operator a
pretuluiftarifului unic i a strategiei tarifare, care se fundamenteazi in conformitate cu
Metodologia de analizii cost-beneficiu pentru investifiile in infrastructura de apd, aprobati
prin hotdrdre a Guvernului.” (Metodologia de analizd cost-beneficiu pentru investitiile in
infrastructura de api Publicatd in Monitorul Oficial, Partea I nr. 770 din 28 septembrie 2017).
ANRS.C. claboreazi si aprobd, metodologia de stabilire, ajustare sau modificare a

preturilor/tarifelor la serviciile publice de alimentare cu ap3 si de canalizare.
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Strategia de tarifare este strategia aplicatd pentru finangarea serviciului de alimentare cu

apd g1 de canalizare care are la baza pretul/tariful unic §i care asigurii acoperirea costurilor de
operare si a costurilor de investitii,

Tariful unic stabilit Ia nivelul unei arii de operare este calculat pe baza regulilor din
Metodologia de analizd cost-beneficiu pentru investitiile tn infrastructura de api si de
canalizare finanfate prin fonduri publice acordate de la bugetul de stat si/sau din fonduri
nerambursabile, care si acopere costurile de operare ulterior finalizirii investitiei (in care
cea mai mare pondere o au costurile cu personalul) si o parte din costurile de amortizare a
cheltuielilor de capital, tindnd cont de nivelul acceptat al ratei de suportabilitate, calculata

in conditiile legii.

4. Indicatori de performantd privind responsabilititi specifice activititii  de

guvernantd corporativi

“Transparenti privind publicarea pe pagina proprie de internet u obligatiilor
de raportare. Elaborarea §i prezentarea rapoartelor periodice privind executia
mandatului de citre C.A., conform legislatiei, potrivit termenelor previzute de
0.U.G. 1092011 (Numir total de raportiri = 100%, fiecare
omitere/intirziere fiind penalizati proportional, ponderea indicatorului
fiind de 65%.)
B) In raport de argumentele anterioare, propunem urmitoarea structuri a
indicatorilor de performanti pentru administratorii executivi:

1. Indicatori de performanti financiari

"Gradul de realizare a veniturilor previzute in BVC” (minim 100% -
ponderea indicatorului fiind de 40%.)
Formula de calcul: Gy = V;./ Vige100, unde:
¢ Gv= Gradul de realizare a veniturilor previzute in BVC
¢ V= venituri totale realizate;
* V= venituri totale planificate.

2. Indicatori de performant3 operationali

"Durata medie de remediere a avariilor” (maxim 3 zile - ponderea
indicatorului fiind de 20%.)
Formula de calcul: Dy, = Dyo/Ny, unde:
¢ Dy, = durati totala remediere avarii;

e N, =numir total de avarii.
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3. Indicatori de performanti orientati ciitre servicii publice*)
YNumdir de angajafi direct apd pe lungime refele de api [nr./100 km.]” (maxim
35 — ponderea indicatorului fiind de 20%.)
Formula de calcul: NSA = Ngu/LRA*100, unde:

¢ Ngs = numir salariati apa;
¢ LRA =lungime totali retele apa.

*) Necesitatea utilizirii acestni indicator are relevantd in perspectiva fundamentirii i

implementdrii “Proiectului regional de dezvoltare a infrastructurii de apa si apa uzata in
Judetul Gorj” prin POIM, proiect prin care se atestd vocatia de operator regional a
APAREGIO GORJ S.A., astfel:

* Metodologia de analizi cost-beneficiu POIM prevede c3 analiza financiari se bazeazi pe
datele anilor precedenti §i este realizatd pentru perioada 2020 — 2049, care cuprinde
perioada de implementare a proiectului din 2020 pana in 2023 si o perioads de exploatare
de circa 27 de ani din 2023 pani in 2049,

Costul cu personalul este unul dintre cele mai importante elemente de cost pentru sector,
reprezentind peste 60% din costurile totale de exploatare fird amortizare §i redeventi
(in cazul APAREGIO GORYJ S.A. procentul fiind, pentru anul 2019, de 71,46%).

Costurile cu personalul sunt calculate avind in vedere urmatoarele ipoteze:

e Pornind de la numirul actunal de angajati si luand in considerare impactul

implementirii proiectului de investitii asupra numirului de ancajati (crestere sau

» Salariul mediu a fost estimat pornind de la salariile actuale si ludnd in considerare
cregterea in termeni reali pentru costurile c¢u personalul prezentatd in scenariul
macroeconomic.

s Se face proiectia costului cu personalul pornind de la numir de angajati directi pe

lungimea de retea in perioada de referinti si numdirul suplimentar de angajati
necesari ca urmare a implementiirii proiectului,

* Se poate pune intrebarea in ce sens acest indicator este unul orientat citre serviciile

publice.

Raspunsul este dat de urmitoarele aspecte, care relevi influenja acestui indicator asupra
strategiei de tarifare, {inind cont de nivelul acceptat al ratei de suportabilitate:

in conformitate cu LEGEA nr. 241 din 22 iunie 2006, republicatd, cu modificirile si

completdrile ulterioare, a serviciului de alimentare cu api si de canalizare art. 35, alin. (2);
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“n cazul in care proiectele de investifii in sistemele de alimentare cu apd §i de canalizare
se dezvolta prin fonduri publice asigurate, integral sau in parte, de la bugetul de stat si/sau din
fonduri nerambursabile, finantarea serviciului se face prin aplicarea de citre operator a
preguluiftarifului unic §i a strategiei tarifare, care se fundamenteazi in conformitate cu
Metodologia de analizi cost-beneficiu pentru investifiile in infrastructura de apd, aprobatd
prin hotardre a Guvernului.” (Metodologia de analizd cost-beneficiu pentru investitiile in
infrastructura de apd Publicati in Monitorul Oficial, Partea I nr. 770 din 28 septembrie 2017).
ANRS.C. elaboreazi si aprobd, metodologia de stabilire, ajustare sau modificare a
preturilor/tarifelor la serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare.

Strategia de tarifare este strategia aplicatd pentru finantarea serviciului de alimentare cu

apd si de canalizare care are la bazi pretul/tariful unic si care asigurd acoperirea costurilor de
operare si a costurilor de investitii.

Tariful unic stabilit la nivelul unei arii de operare este calculat pe baza regulilor din
Metodologia de analizd cost-beneficiu pentru investifiile in infrastructura de apd si de
canalizare finantate prin fonduri publice acordate de la bugetul de stat si/sau din fonduri
nerambursabile, care sd acopere costurile de operare ulterior finalizirii investitiei (in care
cea mai mare pondere o au costurile cu personalul)si o parte din costurile de amortizare a
cheltuielilor de capital, finind cont de nivelul acceptat al ratei de suportabilitate, calculati
in conditiile legii.

4. Indicatori de performanti privind responsabilititi specifice activititii de

guvernanti corporativa

*Dezvoltarea Sistemului de Control Intern Managerial” (standarde de sistem
implementate, minim 12, ponderea indicatorului fiind de 20%.)
Indicatorii de performantd propusi pentru administratorii executivi, respectiv

neexecutivi, se regisesc in Anexele 2.1, 2.2,

6. STRATEGIA DE ADMINISTRARE PENTRU ATINGEREA OBIECTIVELOR

Strategiile specifice APAREGIO GORJ S.A,, operator regional pentru servicii de
alimentare cu api potabild si de canalizare, cuprinse in prezentul Plan de Administrare al
Consiliului de Administratie, au fost elaborate cu respectarea viziunii, declaratiei de misiune
§i a principalelor obiective strategice, avand ca scop primordial atingerea obiectivelor si a
critetiilor de performantd stabilite in contractele de mandat.

Acestea au fost structurate in functie de principalele directii/ departamente/ servicii/
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compartimente ale Societatii, astfel.
= strategii privind aspectele institutionale (sistemul de management);
* strategii comerciale §i de marketing (strategii de piatd, strategii de
produs/serviciu, strategii de pret, strategii de promovare);
= strategii operationale gi de intretinere;
* strategii de resurse umane;
= strategii privind sistemele informationale;
= strategii de management financiar,

Realizarea obiectivelor strategice asumate prin prezentul Plan de Administrare, va fi
sustinut de operationalizarea urmatoarelor priorititi strategice la nivelul orizontului 2022 -
2026.

6.1.Strategii privind aspectele institufionale (sistemul de management )

1. Implementarea managementului prin obiective §i standarde de performants, ca tehnici
principald de management utilizatd de SC APAREGIO Gorj S.A.
2. Implementarea sistemului de tablouri de bord destinat managementului societitii dar §i
organelor de administrare, prin corelare cu sistemul de gestionarea a indicatorilor de
performantd organizationali.

3.Promovarea unei culturi organizationale bazate pe motivarea valorilor si pe stimularea
performantelor, cu scopul de a avea un cadru propice unei activititi eficiente si eficace.

4. Cresterea gradului de informatizare a societditii prin extinderea sistemului informatic la
nivelul activitatilor care in prezent sunt mai putin informatizate.

5. Mentinerea §i imbunitifirea continud a sistemului de management integrat in
conformitate cu cerintele standardelor de referintd SR EN ISO 9001: 2015, SR EN ISO
14001: 2015 si SR ISO 45001: 2018.

6.2. Strategii comerciale (de marketing)

6.2.1, Strategia de dezvoltare regionala
Dezvoltareca companiei, in special extinderea ariei de operare, ridicdi o serie de
probleme complexe din mai multe puncte de vedere, dintre care cele mai importante sunt cele
de natur tehnici §i financiari. In acest sens, aceasti strategie vizeazi minimizarea impactului
asupra activitatii companiei a preludrii progresive a unor noi sisteme de alimentare cu api si de
canalizare, accesarea de noi fonduri europene §i o gestionare eficientd a investitiilor din surse

proprii.
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(1) Pentru reducerea impactului asupra activititii companiei a prelusrii
progresive a unor noi sisteme de alimentare cu api si de canalizare, se are in vedere elaborarea
si aplicarea procedurilor de extindere a ariei de operare in localititiile membre ale ADIA Gorj
astfel incat acestea sd se integreze rapid In structurile APAREGIO Gorj S.A., precum si
imbunititirea structurii organizatorice a CED-urilor prin asigurarea managementului
activititilor operationale la nivel local si a activititilor majore si serviciilor suport prin
managementul centralizat.

Societatea i§i propune aplicarea unei strategii privind cresterea extensivi a pietei, ptin
preluarea in operare a traseelor.

Implementarea cu succes a acestei strategii este susfinuti de situatia de monopol in care
se afld APAREGIO Gorj S.A. in ceea ce priveste produsele si serviciile de bazi, in aria de
acoperire.

Operatorul 51 propune implementarea unei strategii de cregtere a pietei prin realizarea
de campanii de educare si congtientizare a populatiei privind necesitatea i avantajele racordrii
la sistemele de canalizare extinse in urma realizarii obiectivelor Proiectului major.

Consolidarea APAREGIO Gorj SA si dezvoltarea sa prin preluarea tuturor sistemelor
de alimentare cu api §i de canalizare din judetul Gorj va crea premiza transformdrii intr-un
operator regional de specialitate din ce in ce mai puternic. Vor trebui depisite problemele ce
apar din punct de vedere al rentabilitifii (sistemele de alimentare cu apd din comune si orasele

mici nu au fost niciodat tratate ca afacere ci ca servicii obligatorii pentru autorititile locale).

6.2.1. Strategia de piafit in relatiile cu clientii:
Aceasta strategie vizeaza relatiile cu clientii si cuprinde trei categorii de masuri/actiuni:
a. facilitarea comunicarii in scop de informare/educare, prin:

=~ Selectarea si educarea personalului care interactioneaza cu clientii;

- Informarea permanenta a consumatorilor prin mijloace electronice si mass
media cu privire la : continutul facturii, modificarea pretului apei si a tarifului
pentru canalizare, informarea asupra lucrarilor de investitii efectuate in diferite
zone $i a intreruperilor in furnizarea apei;

b. rezolvarea sesizarilor intr-un timp cat mai scurt;
¢. recuperarea creantelor de la clienti, prin diverse mijloace , cum ar fi :
- actionarea in judecata pentru agentii economici cu probleme financiare si constituirea de
provizioane pentru clienti incerti;
- sistarea livrarii apei reci Ia toti consumatorii rau platnici;
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- notificari facute catre toti consumatorii care depasesc termenul legal de plata (30 zile)
de la data scadentei;

- popularizarea prin toate mijloacele mass-media a rau platnicilor, pentru sensibili zarea
lor;

- desfiintarea bransamentelor de apa la rau platnici , etc.

6.2.2. Strategii de pret

1. Fundamentarea in continuare a tarifelor practicate pentru serviciile de api si de

canalizare, avind la bazi principiul acoperii tuturor costurilor;

2. Mentinerea caracterului social al serviciilor de apa si de canalizare si sa fie

acceptabile si suportabile pentru consumatori.

In acest context amintim de planul anual de evolutie a tarifelor (Strategia de tarifare),
care presupune ajustri ale tatifelor in fiecare an la 1 ianuarie atit cu inflatia cumulati pe
ultimul an, cét si in termeni reali, pana in anul 2026 — in vederea implementirii ,, Proiectului
regional de dezvoltare a infrastructurii de apd si apd uzatd in judetul Gorj”, strategie aprobati
prin Hotararea nr. 28/22.12.2020 de cétre "ADIA” Gorj in urma documentelor de aprobare gi
imputernicire emise de adundrile deliberative ale UAT-urilor beneficiare ale misurilor

investitionale propuse prin poiectul amintit,

6.3. Strategii de eficientizare , operationale si de mentenanta

6.3.1 Strategii de eficientizare si optimizare tehnologica
1. Continuarea lucririlor de retehnologizare §i reabilitare a unor obiective aflate in
administrare, care vor conduce la cregterea eficientei, in conditii de siguranti privind
sdndtatea populatiei i protectia mediului.
2. Continuarea proceselor de gestionare a pierderilor de api, prin implementarea
sistemelor avansate de management al pierderilor.
3. Mirirea ariei de operare cu noi localitdti din judetul Gorj, inclusiv prin
extinderea retelelor de canalizare, in unele localititi care au in prezent doar retele de
apé potabila
4, Identificarea si sanctionarea poluatorilor, prin aplicarea principiului ,,Poluatorul
pliteste”.
5. Generalizarea sistemului GIS prin actualizarea In sistem a intregului sistem

administrat de societate,
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6. Implementarea unor mdésuri de eficientizare energetici pentru reducerea

costurilor cu energia.

6.3.2 Strategia pentru managementul activelor/exploatarii

Managementul activelor contribuie la stabilirea unei modalitati optime de repartizare a
cheltuielilor, mentinand in acelasi timp calitatea serviciilor.

Strategia propune :

(1) Imbunatatirea sistemului de management al activelor,

(2) implementarea sistemului GIS in Sistemul de Management al activelor

3) managementul activelor aferente sistemelor de distributie..
g

6.3.3 Strategia pentru managementul detectarii si reducerii pierderilor

de apa

Monitorizarea continua a pierderilor de apa din sistemele de alimentare cu apa este
importanta pentru operatori deoarece are influenta direct asupra performantelor economice dar
si relationale cu consumatorii.

Pierderile de apa in sistemele de distributie au multiple implicatii asupra functionarii
tehnologice prin necesitatea achizitionarii unor echipamente de capacitati marite in statiile de
tratare a apei potabile si la statiile de epurare, asupra costurilor suplimentare datorate
consumurilor marite de energie si reactivi de potabilizare, asupra protectiei mediului prin
diminuarea sursei de apa, prin poluare energetica si prin exfiltratii.

Strategia stabilita d¢ APAREGIO Gorj S.A. pentru reducerea pierderilor de apa
abordeaza cele patru activitati,

- managementul presiunii,

- managementul activ al pierderilor,

- managementul activelor

- viteza si calitatea reparatiilor, care influenteaza direct dinamica pierderilor.

6.4. Consolidarea relafiilor publice cu tofi factorii interesafi

In calitate de operator regional , S.C. APAREGIO GORJ S.A . poate sa contribuie la
imbunititirea calititii viefii locuitorilor, prin realizarea unei infrastructuri moderne, ca bazj a
dezvoltarii economice, la dezvoltarea durabild a serviciilor publice de apa si de canalizare ,
protectia mediului inconjurétor §i imbundtitirea permanenti a calititii serviciilor .

S.C. APAREGIO GORJ S.A. se angajeazi s promoveze respectul §i transparenta prin
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tratamentul egal $i menfinerea unei comuniciri eficiente si eficace cu toti factorii interesati
(stakeholderii).

Vizim cresterea gradului de incredere al populatiei prin furnizarea unor servicii de
calitate, respectind permanent angajamentele i termenele asumate.

Acordam o atentie deosebiti ceringelor stakeholderilor, vizind mentinerea unei relatii
eficiente de comunicare cu populatia beneficiard, autoritifile locale, agentii economici si
institutiile, mass — media, O.N.G. — uri,

Resursele umane reprezintd unul dintre factorii principali care pot asigura succesul
societdtii, motiv pentru care comunicarea internd are nevoie de creativitate jar personalul
trebuie sd simtd ¢ reprezinti o prioritate pentru companie (angajatii informati stiu ceea ce fac
$i mai ales de ce, infeleg care sunt obiectivele societdtii §i cum pot si le aduci la indeplinire
mai eficient).

Ne concentrim eforturile in vederea optimizarii comunicarii atat cu mediul intern, ct gi
cu cel extern, in scopul mentinerii unui climat favorabil intern si extern.

Prin urmare, Strategia dedicatid Relatiilor Publice promoveazi o imagine pozitiva si
transparentd a societdtii noastre, intenfiondnd s3 asigure liberul acces al cetifenilor la informatii

privind investitiile si activitdtile de interes public ale 5.C. APAREGIO Gorj SA.

6.5. Strategii financiare

1. Mentfinerea unei marje de profit relativ constantd, prin reducerea cheltuielilor de
exploatare, avind in vedere cresterea volumului cheltuielilor financiare
necesare rambursérii creditelor.

2. Optimizarea fluxului de numerar. Asigurarea permanenta a fluxului de numerar
(cash-flow) necesar bunei desfasurari a activitatilor productive si a celor
investitionale,

3. Asigurarea unei rate a profitului, a unei lichiditati curente si a unei viteze de
rotatie a debitelor-clienti, care sa asigure imbunatatirea valorilor actuale.

4. Mentinerea costurilor de productie in limite ponderate, comparabile cu cele ale
altor operatori similari (prin utilizare informatii Benchmarking).

5. Asigurarea integrititii fondulmi de rezervd s§i consolidarea fondului de
dezvoltare din surse proprii

In scopul asiguririi stabilititii financiare, societatea va dezvolta o strategie de optimizare a
fluxului de numerar,
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6.6. Strategii de resurse umane

1. Formarea permanenti a personalului societitii, i vederea cresterii nivelului de
competentd profesionald al fiecirui angajat, concomitent cu cultivarea mandriei
de a fi angajat al APAREGIO Gorj S.A.

2. Stabilirea de indicatori de performantd pentru toate verigile organizatorice din
cadrul companiei §i pentru fiecare angajat, in scopul de a monitoriza gradul de
realizare a obiectivelor 1a nivel de compartiment, sectie si la nivel de post.

3. APAREGIO Gorj S.A. 1si va concentra eforturile asupra dezvoltirii
competentelor angajatilor, cresterea eficientei resurselor umane §i promovarea
lucrului in echipi, pentru a rispunde cerinfelor generate de noile investitii,
nivelul de performanti in crestere si exigentele clientilor.

4. Mentinerea si dezvoltarea resurselor umane prin;

- evaluarea performantelor
- remunerarea (motivarea)
- formarea si dezvoltarea profesionala
6.7. Strategia de investifii §i atragerea de fonduri nerambursabile (externe
UE) si/sau alte surse atrase in perioada 2022-2026

1. Accelerarea proceselor investitionale prin respectarea cu strictete a graficelor de
implementare a proiectelor de investitii, cu indeplinirea obligatiilor asumate
prin contractele de finantare.

2. Cresterea volumului investifiilor realizate din surse proprii de finantare, in
principal pentru extinderea de retele de apd si canalizare dar si inlocuirea de
conducte uzate, si dotiri cu utilaje i echipamente de lucru mai performante.

3. In acest context, in perioada ian.2018 - ian 2022, se vor urmdri oportunititi de
finantare cu prioritate a investitiilor necesare pentru conformarea cu prevederile
Directivelor Uniunii Europene relevante.

Este esentiald pastrarea echilibrului dintre eficienta scontati si accelerarea regionalizirii
(prin asta infelegdnd extinderea ariei de operare a operatorului). in mod firesc se ridici
problema gestionirii simultane de proiecte pe mai multe programe de finantare — POIM,
PNRR, PODD, Anghel Saligny. Echilibru greu, foarte greu de realizat. Dar nu imposibil.

v POIM

fn data de 23.12.2020, a fost semnat contractul de finantare pentru proiectul major
“Proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de apa si apit uzati in Judetul Gorj”,
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contract a carui valoare totald este de 1.080.673.346,54 lei inclusiv TVA. Finantarea
nerambursabild asiguratd este de 839.103.597,57 lei, echivalenti cu 92% din valoarea totald
eligibild aprobati. Proiectul este cofinangat din Fondul de Coeziune al Uniunii Europene in
cadrul Programului Operational Infrastructurd Mare 2014-2020, Axa priotitard 3 - Dezvoltarea
infrastructurii de mediu in conditii de management eficient al resurselor, Obiectivul Specific
3.2. prin care se urmireste promovarea investitiilor in domeniul apei si apei uzate pentru
indeplinirea priorititilor din Tratatul de Aderare referitoare la epurarea apelor uzate i calitatea
apei destinate consumului uman. Valoarea cofinantirii eligibile a beneficiarului este de 2% din
partea unitatilor administrativ teritoriale beneficiare iar APAREGIO GORJ S.A. trebuie s3
acopere 6% din costurile eligibile. Proiectul vizeazd investifii pentru urmitoarele unititi
teritorial-administrative beneficiare: Térgu-Jiu, Motru, Rovinari, Bumbesti-Jiu, Téargu
Carbunesgti, Ticleni, Novaci, Tismana, Turceni, Pestigani, Turcinesti, investitii care se vor
realiza prin intermediul a 26 contracte de lucriri, 2 contracte de furnizare si 4 contracte de

servicii cuprinse in proiect,

v" PNRR

Filozofia PNRR-ului este c¢& “Investifiile vor fi implementate de cdtre autoritifile
publice locale in parteneriat cu operatorul sistemului existent”, coroborat cu ”Operarea
infrastructurii se va realiza exclusiv de ciitre un operator regional de api §i canalizare, o
companie constituitd conform prevederilor Legii nr. 51/2006, definutd in proportie de 100% de
cdtre autoritdfi locale i care are ca unic scop furnizarea de servicii de apd si canalizare tntr-o
zond geograficd bine delimitatd, la tavife aprobate de citre Autoritatea Nationald de

Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice.”
Investitiile finanfate vor fi:

1.1 Extinderea sistemelor de apd gi canal in localititi aflate in aglomeriri mai mari de 2000
de locuitori echivalenti (Le), priovitizate prin Planul accelerat de conformare cu Directivele

europene

1.2 Colectarea apelor uzate in aglomerdrile mai mici de 2000 de Le. care impiedici atingerea

unei stiri bune a corpurilor de api si/sau afecteazi arii naturale protejate

1.3 Sprijinirea conectirii populafiei cu venituri mici la retelele de alimentare cu api §i

canalizare existente,

v PODD
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Prin PODD probabil ¢i nu o s3 se mai finanteze extinderi ale sistemelor, ci reabilitarea
celor existente, in congruenti cu conditionalitifile de mediu (aceasti componentd fiind

semnificativi in evaluarea viitoarelor proiecte).
v' Programe cu finantare nationali: PNDL, Anghel Saligny

“Avénd in vedere cd in perspectiva imediatd, prin PNDL urmeazd sd fie finalizate obiectivele
de investifii din domeniile drumuri si apd si canal, in numdr de 3.419 obiective de investifii cu
o valoare finantatd de 22.994 milioane lei, dintr-un total de 6.204 cereri depuse, rémdnind un
numdr de 2.785 de cereri nefinantate, insumdnd 26.106 milioane lei, fiind nevoie de
continuarea wnor astfel de programe in vederea asigurdrii unei dezvoltdri armonioase dintre
regiunile Romdniei, pentru a putea recupera decalajele de dezvoltare intre judete §i a asigura
cresterea calitdfii serviciilor publice la care sd aibd acces cetdtenii, contribuind asifel la
obiectivul de convergentd cu economiile statelor mai avansate din Uniunea Europeand. ”Sursa;

Nota de fundamentare a QUG privind aprobarea Programului National de Investitii “Anghel
Saligny”

Potrivit OUG nr. 95 din 3 septembrie 2021, pentru aprobarea Programului national de
investitii "Anghel Saligny™:
“Articolul 2: Beneficiarii programului sunt unitdtile administrativ-teritoriale reprezentate de
autoritdfile administratiei publice locale, precum si unitistile administrativ-teritoriale membre

ale asociafiilor de dezvoltare intercomunitari, constituite conform legii, pentru investitiile

realizate prin asociatiile de dezvoltare intercomunitard.

Articolul 4: (1) In cadrul programului se pot realiza obiective de investifii care constau in
realizarea de constructii noi sau de lucrdri de construire, reconstruire, consolidare, reparatie,
modernizare, modificare, extindere, reabilitare, dupd caz, schimbare de destinatie, protejare,
restaurare, conservare la construcfii existente §i care se incadreazd in cel putin una dintre

urmdtoarele categorii de investifii:
&) alimentdri cu apd i stafii de tratare a apei;

b) sisteme de canalizare si stafii de epurare a apelor uzate, inclusiv canalizare pluviali si

sisteme de captare a apelor pluviale; (...)”

Din expunerea anterioard rezulti necesitatea §i urgenta realizirii investifiilor in
sistemele de alimentare cu api i canalizare §i epurare ape uzate, precum §i oportunititile de

finantare care pot fi accesate de Companie.
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7.CONCLUZII

Principiile directoare privind administrarea de societatii comerciale APAREGIO Gorj
SA in intervalul 2022 - 2026, obiectivele strategice, fintele de performanti si priorititile
strategice statuate prin prezentul Plan de administrare, se constituic in standarde de
performante obligatorii pentru echipa de management a societitii, reprezentind parte
componentd a Planului de Management si a politicilor de dezvoltare la nivel de arie
functionald.

Planu! de administrare 2022 - 2026 reprezintd un instrument de planificare strategic3 a
politicii de administrare a SC APAREGIO Gorj S.A., fiind ca atare un document de referinga
pentru tofi administratorii §i managerii societdtii, din momentul aprobarii si aducerii acestuia la
cunostin{a managerilor. Prezentul Plan de administrare nu este facultativ, el reprezentand un
document previzional intem de formalizare a proceselor si relatiilor de management, are
caracter obligatoriu, iar nerespectarea sa in totalitate este pasibild de sanctiuni, in conformitate
cu prevederile Regulamentului intern §i ale altor documente organizatorice.

Planul de Management al S.C. APAREGIO Gorj S.A., va fi documentul care detaliazi
ansamblul obiectivelor strategice constituite pentru perioada 2022 - 2026, defalcate la nivelul
celor 10 clase functionale principale de activitati desfisurate de citre S.C. APAREGIO GORJ
S.A., respectiv: juridic, resurse umane, asigurarea calit3{ii, comercial, financiar-contabilitate,
relatii cu publicul, investitii, informatizare, productie si exploatare.

Stabilirea de indicatori de performantd pentru toate verigile organizatorice din cadrul
Societdtii gi pentru fiecare angajat, in scopul de a monitoriza gradul de realizare a obiectivelor

la nivel de compartiment/sectie si la nivel de post.

39



or

001 TVIOL
LI0Z/60T "D N1°O P 3Inzgad1d 10uana)
marnpod ‘RULSISY ULI0juOd “y') AL IP MNJBPUBW
§9 gorpoLiad efndexa pumapd aopoudd aopzieeder  edaejuszaad
SIEZLIONUORA] y : pot

1 sawioqery ‘asrpodes ap zomiedige v jPwiny
ap audoxd sm3ud ad vareanqud purand ginoxedsusay

LA
YAILVIOJIO) YINVNYEAND 3d IILY.LIATLOV ADIAIDALS 1LY LITIEVSNOJST ANIATHA YINVINHOJIIAd FA THOLVOIANT ‘¥
(rarx 001/ au] 2aezyenes
_\ 51 O wixew ap apdjax awSuny ad ede 3raa5p veleSne op Jpwny S
IDITHNd HOIAYAS TULYD ILVINANO VINVINNOINAd Ad THOLVOIANT '€
F 01 13 000SS W BILI0[eA 9[53.1dX3 U[ FIENUE HHUNI €)ENANINPOIZ . ‘
I'TYNOILVIAJO YAINVINHOIIAd 3d RIOLVIIANI RIOLVOIGNT T
ﬁ 01 %001 “Xeuw DAM U 9INZEAIL JOFPIYD € 21EZIEIL 9P [OPEID

RRIVIONVNIA RIOLVOIANI 1

o4, aletapuod
3P IMWBYS0T

JeZI[e [FAIN

% Lopuog

yeapueld RAIN

HOLVOIANTI THINNNIA

31
"IN

I'T VXHANYV

TALLOADIXTAN JOTIHOLVULSINIWAY 2€ epuct 3p sja30enued nyud ndord mmaisyessdo inpyuaweSeawm e

YINVIWHOIIA AA THOLVIIANT




|44

TT VXIANV

001 TVLOL
(A}
0z UM~ apejuucdun TELIRSEMBIY BAIJU] [OIJUO)) P T[NII)SIS BITGYOAZI(
WISIS Sp opIvpUE)S r
. . YALLVAOLNOD
YINVNAIAND Ad ﬂ.HM.HuE.HUﬂ HOIAILDAdS -H%.Eﬂumﬂmzon—mﬁﬁ (NIAIYd VINVIIOANAd 3d RIOLVDIANIT ‘¥
[uny 9o1/10] gde
0z $€ WmxeW ap a2ja. sunGuny >d gyezn gde 12enp deleSue ap Jguiny €

FOIT40d IDIAYAS TALYD ILVINARO YINVINONIEd 30 RIOLVOIANI 'S

0z o)1z € "xew AO[IIIEAE € 219]PITIDI 3P SIPOUI BIANG . u
I'TVNOLLVHHJO YINVIAMOSIAd IA RIOLVOIANI IOLVIIANI T
oF %007 “UHu DAY ug 3ynzgadud JO[LIMIUIA ¥ 32UZ[E3a 3P NPLD) [
RIVIONVNIA IOLVOIGNT ‘T
Y ey | 1eEmva pAN % wapuog yeomrusid paIN YOLVIIANT ZUINNNTA M“J

IAILODAXT HOTRIOLVALSINIINAY 3¢ yepusia 3p 319)2¢9u0d nyuad indoad minaojessde mimpuamaSeuew e
YINVINHO4IHAd 30 THOLVIIANI



